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POJIŠTĚNÍ LÉČEBNÝCH VÝLOH  

*
POJIŠTĚNÍ STORNOPOPLATKŮ ZÁJEZDU U POJIŠŤOVNY UNIQA
Pro úsporu vašeho času vám nabízíme zprostředkování pojištění u UNIQA pojišťovna, a. s., které je prostřednictvím China Tours možné vyřídit i poštou bez osobního kontaktu s kanceláří. Pojištění léčebných výloh vám zprostředkujeme za zvýhodněných podmínek oproti přímému nákupu pojištění u poboček UNIQA. K tomuto pojištění je možné jako doplňkovou službu sjednat připojištění nákladů spojených se zrušením zájezdu (stornopoplatků). Na všechny druhy zájezdů v nabídce China Tours je pojištění léčebných výloh UNIQA postačující.
POJIŠTĚNÍ LÉČEBNÝCH VÝLOH V ZAHRANIČÍ
Pojištění léčebných výloh se vztahuje na akutní onemocnění nebo úraz, ke kterým dojde během platnosti pojistné smlouvy v zahraničí. Vyloučena jsou chronická onemocnění známá před odjezdem a jejich komplikace.
Pojištění se sjednává na přesný počet dnů a pojistit se musí celá cesta včetně dnů překročení hranic ČR. Pojištění je účinné překročením hranice ČR při odjezdu a končí překročením hranice ČR při návratu.

Z po​jiš​tění se hradí až do výše 2 000 000 Kč:
· ambulantní ošetření a léky předepsané lékařem (u ošetření zubů se hradí pouze ambulantní ošetření pro utišení bolesti, tj. jednoduchá výplň nebo extrakce, nehradí se plomby, můstky a zubní náhrady);
· hospitalizace pojištěného vč. úhrady nezbytných nákladů za ošetření a pobyt v nemocnici (tj. léčení, zákroky a operace, které nebylo možné odložit do doby návratu pojištěného do ČR);
· převoz pojištěného do nejbližšího vhodného zdravotnického zařízení, pokud pojištěný není schopen přepravy obvyklým dopravním prostředkem;
· podle rozhodnutí lékaře vhodný převoz nemocného do ČR (v případě potřeby s nezbytným lékařským doprovodem),

· přeprava tělesných ostatků zpět do místa trvalého bydliště (v případě smrti pojištěného),
Z POJIŠTĚNÍ SE HRADÍ AŽ DO VÝŠE 20 000 KČ:
· vyslání opatrovníka v případě, že pojištěný je osoba mladší 15 let nebo osoba neschopná samostatného návratu a její hospitalizace trvá nejméně 5 dní (jsou hrazeny přiměřené náklady na dopravu z ČR do místa hospitalizace a zpět a náklady na běžné ubytování);

· nepředvídaný návrat pojištěného do ČR v případě náhlé a neočekávané smrti příbuzného (rodičů, sourozenců, dětí nebo manžela/ky) tj. zajištění a úhrada vhodné jízdenky, max. letenky turistické třídy pravidelné linky;
· náklady vzniklé zmeškáním odjezdu veřejného dopravního prostředku z důvodů živelní události nebo dopravní nehody; (jsou hrazeny náklady na přepravu do místa, z kterého lze pokračovat v cestě dle původního plánu);
· další náklady – např. na právní pomoc v zahraničí vč. jejího zprostředkování v případě soudního stíhání za škodu způsobenou nedbalostí třetí osobě nebo za nedbalostní porušení zákonů – pojištěný je vždy povinen vrátit zálohu pojistiteli do 90 dnů od data jejího poskytnutí; zachraňovací náklady aj. v souladu s všeobecnými podmínkami pojišťovny.

V případě úrazu nebo onemocnění, které vyžaduje ambulantní lékařské ošetření, uhradí pojištěný náklady za ošetření a nákup léků v hotovosti. Přiměřené náklady uhradí UNIQA pojišťovna, a.s. po nahlá​šení pojistné události. V případě úrazu nechá klient vyplnit lékařem formulář „Atestatio medici“, který zašle poji​šťovně společně s oznámením o pojistné události.

V případě závažného úrazu nebo onemocnění, které vyžaduje ošetření při pobytu v nemocnici, je nezbytné zavolat neprodleně asistenční službu EUROP ASSISTANCE PRAHA, které je k dispozici 24 hodin denně na tel. č.: +420 296 333 696. V případě, že pojištěný  nebude kontaktovat asistenční službu, je povinen uhradit fakturu za ošetření sám. Pojistitel bude refundovat pouze doložené náklady na léčení v Kč. Faktury a ostatní doklady musí být vystaveny v anglickém, německém či českém jazyce, jinak zajistí pojistitel přeložení na náklady pojištěného. Bankovní a jiné poplatky nebudou hrazeny. 
Pojistná událost se hlásí bezprostředně po návratu, nejpozději však do 30 dnů po ukončení cesty, na adrese UNIQA pojišťovna, a.s., odbor likvidace škod neživotního pojištění osob, Evropská 136, 160 12 Praha 6 (formulář „Oznámení o škodě z léčebných výloh“).
Pojistné plnění není pojišťovna povinna poskytnout v případě:

· nemocí a úrazů, ke kterým došlo při výtržnosti nebo trestné činnosti, kterou pojištěný spáchal při jednání, kterým nedodržel zákonná ustanovení dané země; při pokusu o sebevraždu nebo sebepoškození; v případě nemocí a úrazů, ke kterým došlo po požití alkoholu nebo návykových látek, může pojistitel omezit pojistné plnění;
· válečných událostí, teroristických činů, stávek, jiných ozbr. konfliktů a vnitrost. nepokojů, přímým i nepřímým působením jaderné energie,

· vyšetření ke zjištění těhotenství, interrupce, jakékoliv komplikace po šestém měsíci těhotenství, porodu, vyšetření a léčby neplodnosti, umělého oplodnění, léčení sterility, antikoncepce; 
· pobytu v lázních, sanatoriích, léčebnách, ozdravovnách, léčebných ústavech apod.;

· výkonů, které nebylo bezpodmínečně nutné provést jako např. preventivní a kontrolní prohlídky, profylaktické očkování, kosmetické ošetření a jeho následky, chiropraktické výkony  nebo terapie, úpravy zubů a čelistí, zhotovení a opravy protéz, ortéz, epitéz, brýlí, kontaktních čoček, naslouchacích přístrojů;

· duševních i psych. nemocí či poruch; pohlavních nemocí nebo AIDS;

· provedení výkonů mimo zdravotnické zařízení, které neprovádí lékař nebo zdravotní sestra mající k výkonu kvalifikaci, nebo na léčení, které není vědecky nebo lékařsky uznávané;

· nadstandardní péče, fyzikální léčby nebo rehabilitace;

· odborné zubní péče – plní se pouze při poskytnutí první pomoci v neodkladných bolestivých případech;

· léčení či operaci chronického onemocnění, pokud nemoc během předchozích 12 měsíců vyžadovala hospitalizaci nebo byla na postupu nebo způsobila podstatné změny v užívání léků;

· léčebné péče související s ošetřením onemocnění nebo úrazu, které mohly být předvídány nebo byly již známy před uzavřením pojistné smlouvy;

· aktivní účasti pojištěného na oficiálních sportovních soutěžích, nebo při provozování nebezpečných sportů, tj.: raftingu, parasailingu, parašutismu, paraglidingu, speleologie, vysokohorské turistiky (na žádný náš zájezd se nevztahuje), sportovního potápění, bojových sportů, skateboardingu, motorových sportů na sněhu, vodě a ledě, všech zimních sportů, apod.
· použití jakýchkoliv prostředků k létání jinak než jako pasažér leteckého dopravce s povolenou přepravou osob.
SAZBY POJIŠTĚNÍ LÉČEBNÝCH VÝLOH V ZAHRANIČÍ

	Věk
	EVROPA (Kč/den)
	SVĚT (Kč/den)

	0–14
	11
	21

	15 a více let
	22
	42


Evropa: státy na geograf. území Evropy vč. ostrovů náležících evropským státům a Tunisko, Maroko, Egypt, Turecko a Izrael. 
Svět: Platí pro ostatní státy světa. Věk: děti do 15 let – v době uzavření a trvání pojištění nezavrší 15 let.
PŘIPOJIŠTĚNÍ STORNOPOPLATKŮ (NÁKLADŮ SOUVISEJÍCÍCH SE ZRUŠENÍM CESTY

Toto připojištění mohou uzavřít všichni zákazníci bez omezení věku pouze zároveň s pojištěním léčebných výloh, nejpozději 40 dní před dnem odjezdu/odletu na zájezd (v době doplatku ceny zájezdu). Předmětem pojištění jsou nevratné náklady, které vznikly pojištěnému v ČR úhradou vyúčtovaných stornovacích poplatků za neuskutečněný zájezd nebo služby u cestovní kanceláře, cestovní agentury, dopravní společnosti nebo ubytovacího zařízení. V případě pojistné události vzniká nárok na úhradu těchto nákladů až do výše 80 %. Maximálně lze pojistit zájezd v hodnotě 80 000 Kč. Počátkem pojištění je den následující po dni zaplacení pojistného. Pojištění končí ve 24:00 hodin v den odjezdu pojištěného na zájezd. 
Pojistnou událostí je zrušení cesty nebo nečerpání služeb, které byly písemně objednány, potvrzeny organizátorem a řádně zaplaceny, z důvodu:
· smrti pojištěného nebo jemu blízké osoby, která si spolu s pojištěným zajistila pobyt a současně také uzavřela pojištění u pojistitele,

· vážného akutního onemocnění nebo úrazu pojištěného nebo jemu blízké osoby za předpokladu, že tento stav vyžaduje hospitalizaci nebo upoutání na lůžko podle rozhodnutí a potvrzení ošetřujícího lékaře, ve kterém je uvedena přesná doba léčení, diagnóza náhlého onemocnění nebo úrazu, a pokud je potvrzeno, že zdravotní stav pojištěného neumožňuje nastoupit cestu, příp. vyžaduje oše​třování pojištěným; za pojistnou událost se však nepovažuje těhotenství ani zdravotní komplikace vzniklé jeho důsledkem;
· závažného násilného trestného činu proti pojištěnému nebo jemu blízké osobě, pokud měl za následek závažnou psychickou újmu;
· podstatné škody přímo na majetku pojištěného vzniklé bezprostředně před nastoupením cesty, která byla způsobena živelnou událostí (požár, výbuch, vichřice, povodeň, zemětřesení) či trestným činem třetí osoby, pokud pojištěný doloží, že z tohoto důvodu nemůže nastoupit pojištěnou cestu.

Pod pojmem „pojištěnému blízká osoba“ se rozumí: manžel/manželka, rodiče a děti pojištěného a osoby uvedené na stejné cestovní smlouvě (či závazné objednávce služby) spolu s pojištěným, pokud jsou současně také pojištěny.
Výluky z pojištění stornopoplatků: Pojištění stornopoplatků se nevztahuje zejména na tyto případy: nepřidělení dovolené zaměstnavatelem, neobdržení víza či neplatnosti cestovních dokladů, chronického nebo akutního onemocnění či úrazu, pokud existovaly již v okamžiku sjednání pojistné smlouvy a to i když do té doby nebyly léčeny, opomenutí získat povinná očkování nebo reakce na ně; periodických kontrolních vyšetření, nastoupení lázeňského pobytu nebo plánované operace.

Pojištěný je povinen bezodkladně nahlásit China Tours, u které zájezd koupil, zrušení zájezdu. Pokud pojištěný stornuje zájezd u China Tours s prodlením, bude pojistné plnění počítáno pouze z těch ná​kladů, které by mu vznikly při včasném zrušení zájezdu. Pojištěný je povinen okamžitě nahlásit pojistnou událost po​jišťovně – nejpozději do konce pojištění – a vyplnit „Hlášení storna zájezdu“, po​tvrzené China Tours včetně dokladů zdůvod​ňujících neúčast pojištěného na zá​jezdu (zpráva lékaře) a kopií dokladu o zapla​cení zájezdu a pojistného pojiště​ným. Ve výše uvedeném tiskopise potvrdí China Tours cenu, kterou pojištěný za​platil za zájezd, a částku, kterou pojiš​těnému vrátila. Uvedené údaje nemohou být doda​tečně mě​něny a opravovány.

Pojistné činí 65 Kč za každých i započatých 2500 Kč ceny zájezdu (včetně letenky), bez ohledu na délku zájezdu.
SJEDNÁNÍ POJIŠTĚNÍ PROSTŘEDNICTVÍM CHINA TOURS s. r. o.

Pokud máte zájem o zprostředkování pojištění léčebných výloh (případně i o připojištění stornopoplatků) u UNIQA pojišťovna, a. s. prostřednictvím China Tours, postupujte podle následujících bodů:

· Vyplňte a podepište objednávku doplňkových služeb z cestovní smlouvy a předejte ji do naší prodejní kanceláře (osobně, poštou, faxem, scan mailem). Pokud objednáváte i připojištění storen, je potřeba objednávku odeslat nejpozději 7 dní po přihlášení na zájezd! Za více osob stačí podpis objednatele. Ručíte za správnost vyplněných údajů, podle nichž bude uzavřena pojistná smlouva. Pojistnou smlouvu na sjednání připojištění stornopoplatků Vám pošleme k podpisu ve třech vyhotoveních po uhrazení minimální zálohy nebo po doobjednání tohoto pojištění. Jedno paré si ponechejte, dvě zbylá nám prosím pošlete neprodleně zpět (pouze originály, nelze faxem ani e-mailem!)

· Pojistné k objednanému zájezdu uhraďte nejpozději s doplatkem zájezdu, tj. 40 dní před odjezdem zájezdu. Pokud pošlete objednávku pojištění zároveň s cestovní smlouvou, vypočteme vám pojistné na námi potvrzené cestovní smlouvě.

· Všeobecné pojistné podmínky UNIQA pojišťovna a. s. pro pojištění léčebných výloh a stornovacích poplatků jsou k dispozici v naší prodejní kanceláři a na každém zájezdu přímo u průvodce. Při nástupu na zájezd obdržíte od vedoucího zájezdu průkazku pojištěnce.
PŘEHLED ROZSAHU POJISTNÉHO PLNĚNÍ
	POJIŠTĚNÍ / TARIF POJIŠTĚNÍ
	Poj. léč. výloh (LV)
(tarif L4) 
	Poj. léč. výloh + stornopojištění
(tarif K4S)

	Pojištění léč. výloh – PČ
	2 000 000 Kč
	2 000 000 Kč

	Pojištění asistenčních služeb – PČ
	2 000 000 Kč
	2 000 000 Kč

	Pojištění smrti následkem úrazu – PČ
	Není obsaženo
	300 000 Kč

	Pojištění trvalých následků úrazu – PČ
	Není obsaženo
	600 000 Kč

	Pojištění odpovědnosti za škodu na zdraví a věci třetí osoby – PČ
	Není obsaženo
	Kombinovaný limit

5 000 000 Kč

	Pojištění zavazadel – PČ
	Není obsaženo
	Není obsaženo

	Pojištění storna zájezdu – PČ
	Není obsaženo
	64 000 Kč



V Praze dne 18. března 2010






